1) Dackskiftarna

Dackskiftarna rekryterar ledande franchisekompetens och
bygger for framtiden.

Dackskiftarna bygger stabil franchisemodell med sikte pa framtid och
skalbarhet och rekryterar Jan Fraggstedt till jansten Director of Operations
and Franchising. Jan kommer narmast fran McDonalds och positionerna
Nordic Franchising Manager och utbildningschef for McDonalds Business
School.

Dackskiftarna i Sverige AB grundades 2011, 2018 gick Alexander Yavuz in som CEO och
huvudagare och verksamheten har vaxt stadigt sedan dess. Idag finns 69 dackskiftarstationer
runt om i landet som drivs av 21 bolag och omkring 30 franchisetagare.

- Jag ar kanner mig supertaggad Over att ha fatt fragan att komma in i Dackskiftarna. Vi ar ett
starkt team av dedikerade, fokuserade och valdigt duktiga franchisetagare.

- Minroll blir att kratta manegen séa att all support och
back-end finns pa plats, franchisetagaren och
platschefens jobb skall handla om verksamheten pa
plats.

- Pamanga sétt ar det en enkel och valbekant tjanst vi
erbjuder, men samtidigt gor vi det snabbare och helt
och héllet pa kundens villkor. Vi erbjuder snabba drop-
in dackskiften med bra service och tillaggstjanster nar
det passar vara kunder, exempelvis pa helger och
kvallar. Det sager Jan Fraggstedt.

Affarsmodellen bygger pa att dackskiftesstationer bestaende
av talt och containers byggs upp under sasong pa platser med
stor omsattning av bilar, t.ex. parkeringsplatser i anslutning till
kopcentra.
- Det minimerar kostnader och ger maximal
tillganglighet for vara kunder.
- Snittiden for ett dackskifte ar 4 minuter och vi kan
serva en stor mangd kunder pé kort tid.
- ldag ar tid vardefullt, att vi kan gora nagot pa 4 minuter
som annars tagit mycket langre tid ar betyder mycket,
sager Jan Fraggstedt.

Jan Fraggstedt varvades i Juni 2020 fran McDonalds dar han under 25 ar gjort resan fran
restaurangchef till Nordic Franchising Manager och utbildningschef pa McDonalds Business
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School, en av de mest aktade affarsskolorma pa marknaden, cavsett bransch. Attraktionen med
Dackskiftarna lag i mojligheten att vara med och forandra en bransch och arbete med duktiga
franchisetagare.

- Pamintidigare position jobbade jag med ett starkt koncept som utvecklats under lang tid.
Nu bygger vi tillsammans en organisation fran grunden med fokus pé professionalism,
skalbarhet och kvalitet.

- Detéaren jattespannande utmaning och bade beldnande och spannande nu nar allt nastan
ar klart.

Jan Fraggstedt har en nyckelroll som ansvarig for franchisemodellen. Bygget spanner fran de
minsta detaljer till de breda penseldragen.

- Det handlar om att landa i heltdckande och trygga avtal, vara franchisetagare skall inte
motas av nagra overraskningar eller oklarheter. Att jobba igenom de stora fragorna som
arbetsratt, arbetsmiljo, digitalisering och personal- och organisationsutveckling ar centrala
omraden.

- Man kan inte dverskatta vikten av en bra franchiseorganisation med starka och duktiga
franchisetagare, det skapar trygghet och forutsédgbarhet for bade franchisetagare och
kunder, det sakrar kundens upplevelse vilket ocksé starker varumarket. Och det ar valdigt
vardefullt for vara franchisetagare att vart brand ar starkt och attraktivt, sager Jan
Fraggstedt.
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Insikten att en stark organisation som satter franchisetagarens affar och trygghet i centrum ar
avgorande for Dackskiftarna. Den typiska franchisetagaren tecknar ett femarigt avtal och personal
aterkommer sasong efter sasong.

Ett av Jan Fraggstedts forsta initiativ var att utveckla DS Academy, ett internt utbildningsprogram i
tva steg som ger stationschefer och franschisetagare bred relevant kunskap, fran de tekniska
aspekterna kring dackskiftet till kunskap om ledarskap, kommunikation, kundhantering och service.
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- Kunskap och professionalism bade kring det tekniska och kundmotet ar avgorande, och
det finns hos vara franchisetagare. En kunnig och sjalvsaker Dackskiftare skapar fortroende
hos kunden.

Dackskiftarna har under uppbyggnaden av den nya organisationen medvetet hallit en lag
expansionstakt, men trots detta har man sett en organisk tillvaxt. Under pandemin har man Okat
omsattningen med 50%. Under kommande ar planerar man Oka expansionstakten.

Dackskiftarna har under 2020 etablerat 3 permanenta stationer runtom i landet i Umeé, Orebro och
Vastberga (Stockholm). Med detta starker man sin position pa marknaden genom att inte langre
enbart har 6ppet under hogsasong.

Kontakt:

Jan Fraggstedt | Director of Operations and Franchising
jan.fraggstedt@dackskiftarna.se
070-354 87 20

Alexander Yavuz | Chief Executive Officer
alexander.vavuz@dackskiftarna.se
070-66107 56

Christoffer Johansson | Director of Digital Growth
christoffer.johansson@dackskiftarna.se
072-174 08 30

Jan Fraggstedt
Director of Operations and
Franchising

Déackskiftarna Sverige AB, Reprovégen 10, 183 77 Taby
é Organisationsnummer: 556853-2047
®

marknad@dackskiftarna.se | www.dackskiftarna.se

Dackskiftarna


mailto:marknad@dackskiftarna.se
http://www.dackskiftarna.se/
mailto:jan.fraggstedt@dackskiftarna.se
mailto:alexander.yavuz@dackskiftarna.se
mailto:christoffer.johansson@dackskiftarna.se

