1) Dackskiftarna

Dackskiftarna satsar pa digitalisering och e-handel, rekryterar
digitalkompetens med sikte pa framtid och expansion.

E-handel, digitalisering och att bygga varumarke ar heta buzzwords i
naringslivet. Dackskiftarna gor verklighet av de orden i och med rekryteringen
av Christoffer Johansson, sedan januari Director of Digital Growth pa
Dackskiftarna.

| arbetet med att leverera tjanster och produkter p& kundens villkor ar digitalisering, e-handel
och marknadsforing avgdrande. Med en bakgrund som affarutvecklingschef pé ledande e-
handelsbolag samt med stor erfarenhet av att driva framgangsrika globala sajter ar Christoffer
Johansson en stark rekrytering och drivande kraft.

Dackskiftarnas arbete sedan 2018, da Alexander Yavuz kom in som ny CEO och huvudéagare, har
fokuserat pa att bygga en stark organisation med sikte pa framtid och expansion. En del av det
arbetet handlar om att bygga en stark franchiseorganisation med en tydlig infrastruktur, en annan
del av arbetet ar att bygga en strategi for marknadsforing, digitalisering och e-handel.

- Kérnan ivar produkt ar att I6sa problem for vara kunder snabbt, effektivt och med en hog
servicegrad. Att finnas tillganglig digitalt for bade bokning och bestalining ar en sjalvklarhet,
men aven information och erbjudanden kring dackskiftet via skarmarna pa vara stationer ar
en viktig del.
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Dackskiftarnas tjanste- och produktportfOlj ar dels karntjansten dackskiftet. Men aven dackkopet ar
en viktig del fOr att skapa trygghet och sakerhet.

®

-Vi ar en vaxande e-handelsaktor for dack och falg, med en forsaljningsokning av 100%
sasong for sasong online. Vi ger kunden chans att spara tid och en massa moment genom
att kombinera dackskifte, dackforsaljning och dackforvaring. Vi ser en fantastisk kundtillvaxt
och en stor 6kning i de tjanster som vi tillhandahéller.

- Det som sticker ut, &ar vart dackhotell som blivit viktig tillvaxtfaktor. Med tanke pa att alla vara
stationer har drop-in alla dagar i vecka under sasong séa ger vi alla kunder en flexibilitet
utdver det vanliga sé&ger Christoffer

Dackskiftarna har under 2020 etablerat 3 permanenta stationer runtom i landet i Umed, Orebro och
Vastberga (Stockholm). Med detta starker man sin position pa marknaden genom att inte langre
enbart har Oppet under htgsasong.

Satsningen pa de digitala kanalerna har redan gett resultat, under det senaste 2 aren har trafiken Hill
www.dackskiftarna.se fyrdubblats.

- Viser en markant 0kning av trafiken till oss, bade fysiskt och digitalt. Under de senaste tre
aren har vart fokus inte varit att expandera utan att bygga infrastruktur infor kommande
expansion. Trots det har var omsattning okat 50% i kedjan under covid-19, det sager
mycket om hur duktiga vara franchisetagare ar. Nu ar vi redo att aterigen satsa pa
expansion, sager Christoffer.

Kontakt:

Christoffer Johansson | Director of Digital Growth
christoffer.johansson@dackskiftarna.se
072-174 03 30

Alexander Yavuz | Chief Executive Officer
alexander.vavuz@dackskiftarna.se
070-66107 56

Jan Fraggstedt | Director of Operations and Franchising
jan.fraggstedt@dackskiftarna.se
070-354 87 20
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